
Café com Palestra

Cobranças Judiciais 
e Extrajudiciais



CENÁRIO ATUAL

Percentual 

tolerável de 

inadimplemento

5 a 10%

Taxa de 

inadimplemento

31% das 

empresas

43% dos 

adultos

Êxito

Protesto: 59%

Negativação: 

45%

Processo 

judicial: 13%



PEDIDOS DE RECUPERAÇÃO JUDICIAL NO BRASIL

Fonte: SERASA



Procedimentos prévios ao faturamento

CONSULTA 
PRÉVIA

CRÉDITO 
ESCALONADO

CONSULTA 
PERIÓDICA

CONTROLE 
POR SISTEMA

AVISO PRÉVIO DE 
VENCIMENTO



Régua de cobrança 

NEGATIVAÇÃO JUDICIALIZAÇÃOPROTESTO

Fonte: VCom Tecnologia



Antes da justiça: 
documentação de 
casos sensíveis

COBRANÇA INDEVIDA

NOTIFICAÇÃO EXTRAJUDICIAL

RENEGOCIAÇÃO

MEDIDAS JUDICIAIS DIRECIONADAS

BENEFÍCIO TRIBUTÁRIO



Regras para 
dedução de 

perdas

FALÊNCIA OU INSOLVÊNCIA

COBRANÇA EXTRAJUDICIAL: até 15 mil + após 6 meses de 
inadimplemento

COBRANÇA EXTRAJUDICIAL: até 100 mil + após 1 ano

PROTESTO OU AÇÃO JUDICIAL: + 100 mil

COBRANÇA EXTRAJUDICIAL: até 50 mil + após 2 anos + 
créditos garantidos

PROTESTO OU AÇÃO JUDICIAL: + 50 mil + após 2 anos + 
créditos garantidos



Judicialização: vantagens e desvantagens

Morosidade
Possibilidade de 

atingir os sócios

Risco Judicial
Indisponibilidade de bens 

do devedor

Custo Exemplo ao mercado



Cobrança
judicial:

AÇÃO DE COBRANÇA

AÇÃO MONITÓRIA

AÇÃO DE EXECUÇÃO

RECUPERAÇÃO JUDICIAL / EXTRAJUDICIAL

REGIMES ESPECIAIS

FALÊNCIA / INSOLVÊNCIA CIVIL

COBRANÇA CONTRA A FAZENDA PÚBLICA



ESPÉCIES DE TÍTULOS

PROPOSTA CONTRATO DUPLICATA

NOTA 
PROMISSÓRIA

NOTA FISCAL CHEQUE



Obrigada!
Andrea Salles
andreasalles@advmsa.com.br

www.advmsa.com.br 

(21) 3528.7861
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